ED,
Tsolutions ingreen ~ LICENtiEVOOrwaarden WinTree® App

Basis- Licentieovereenkomst:

Door deze licentievoorwaarden te accorderen, bevestigt u akkoord te gaan met de afname van App-
licenties ten behoeve van het gebruik van de WinTree® App gekoppeld aan uw WinTree® database.

1) Het aantal licenties binnen deze licentieovereenkomst is gelijk aan het aantal licenties dat u
binnen WinTree® BA afneemt.

2) Gedurende de looptijd van de licentieovereenkomst kunnen extra licenties worden
toegevoegd volgens hetgeen beschreven staat onder hoofdstuk “meer of minder licenties”.

3) Met deze licentieovereenkomst gaat u expliciet akkoord met de verbinding tussen uw
WinTree® database (in uw productieomgeving) en de WinTree® App.

Functionaliteit WinTree® App:

4) Een aantal functies zal in de WinTree® App opgenomen worden. Deze functies worden, na de
introductie van de eerste twee functies, periodiek toegevoegd. De WinTree® App zal bij
voltooiing de volgende functies bieden:

- voorraad inzien en muteren
- relaties inzien met locatiebepaling en “direct bellen”-functie
- basisfuncties van de loodslijst

WinTree®-versies en WinTree® App-versies en onderhoud:

5) Om de WinTree® App te kunnen gebruiken, dient u de meest recente WinTree®-versie
(minimaal zomerversie 8810.x) in gebruik te hebben binnen uw productieomgeving.

6) Toekomstige functies binnen de WinTree® App kunnen afhankelijk zijn van nieuwe
WinTree®-versies of patches. U dient er rekening mee te houden dat de mogelijkheid bestaat
dat u ten behoeve van het gebruik van toekomstige functies een nieuwe versie of patch
binnen uw WinTree®-omgeving zal moeten installeren alvorens u deze functies binnen de
WinTree® App kunt toepassen.

7) Een voorwaarde om gebruik te kunnen maken van de WinTree® App is het hebben en in
stand houden van een lopend Combinatie Contract voor uw WinTree® Bedrijfsadministratie.

Looptijd en contractvervaldatum:

8) De contractperiode van de basis licentieovereenkomst voor de WinTree® App is 1 jaar en
wordt telkens stilzwijgend met een gelijke periode verlengd.

9) De licentieovereenkomst kan jaarlijks per contractvervaldatum opgezegd worden. Minimaal
€én maand voor de contractvervaldatum dient een opzegging via de licentiebeheerpagina te
worden doorgegeven.

Prijs en kosteloze introductieperiode:

10) TSD biedt de gelegenheid om tijdens de introductieperiode kosteloos gebruik te maken van de
verschillende functies binnen de WinTree® App. Met kosteloze introductieperiode wordt
bedoeld: de periode vanaf introductie van de WinTree® App tot vlak na het voltooien van de
laatste functie, zoals beschreven onder punt 4.

11) Na afloop van de hiervoor bedoelde kosteloze introductieperiode heeft u tot de laatste dag van
de kosteloze introductieperiode de gelegenheid om het aantal licenties binnen uw basis-
licentieovereenkomst aan te passen of de licentieovereenkomst te beéindigen.

12) De prijs van de WinTree® App, volgens de versie als hier bedoeld en beschreven, bedraagt
€ 25,= per gebruiker per maand (exclusief BTW).

13) TSD is gerechtigd de gehanteerde prijs aan te passen. Bij een prijsverhoging heeft u de
mogelijkheid om de licentieovereenkomst op te zeggen. Deze opzegmogelijkheid geldt niet in
geval van prijsverhogingen op basis van prijsindexering conform het CBS indexcijfer.
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14) Voor toekomstige aanvullingen op de WinTree® App (zoals bijvoorbeeld modulaire of
maatwerk toevoegingen) zal een aparte (aanvullende) prijs in rekening worden gebracht.

Betaling van de WinTree® App:

15) De eerste betaling voor de WinTree® App is verschuldigd na afloop van de kosteloze
introductieperiode.

16) De betaling van de licenties kan naar keuze per jaar of per kwartaal gedaan worden.

Deze keuze wordt voor het verstrijken van de kosteloze introductieperiode aangegeven via de
portal: “App-licentiebeheer”.

17) In geval van kwartaalbetaling dient de betaling via automatische incasso plaats te vinden. De
gekozen betaalmethode zal ook voor aanvullende functies gelden indien in de toekomst wordt
gekozen voor functionele aanvullingen binnen de WinTree® App of voor extra licenties
bovenop het aantal basis licenties.

18) De betaling van de licenties dient binnen 14 dagen na factuurdatum door TSD te zijn
ontvangen.

19) Bij het uitblijven van betaling binnen de betaaltermijn zal, zonder verdere ingebrekestelling, de
werking van de WinTree® App door TSD geblokkeerd worden na maximaal 14 dagen na het
verstrijken van de betaaltermijn.

Meer (extra) of minder licenties:

20) Het toevoegen van een extra licentie(s) kan op ieder gewenst moment door u geregeld
worden. Dit kan zelfstandig ingevoerd worden via de portal: “App-licentiebeheer”. Deze
licentie(s) is/zijn direct beschikbaar.

21) In geval van het toevoegen van extra licentie(s) wordt een deelfactuur gezonden over de
periode van datum van activeren van de extra licentie(s) tot de eerstvolgende factuurdatum.

22) Een verlaging van extra licenties kan uitsluitend per vaste kwartaaldata doorgevoerd worden.
Deze data zijn: 1 januari, 1 april, 1 juli en 1 oktober. Het aantal licentie(s) kan teruggebracht
worden tot het basis aantal volgens de licentieovereenkomst.

23) Een wijziging van het aantal licenties volgens de basis licentieovereenkomst kan per jaarlijkse
contractvervaldatum doorgevoerd worden.

Overige bepalingen:

24) U bent verantwoordelijk voor het zorgvuldige en veilige gebruik van de WinTree® App
waarvan gebruik gemaakt wordt door u, uw medewerkers en/of anderen die u de beschikking
geeft over de WinTree® App met koppeling naar uw WinTree®-database.

25) Storingen van de App kunnen gemeld worden via support@tsd.nl o.v.v. App-storing.
Uitsluitend storingen met betrekking tot het technisch functioneren worden in behandeling
genomen. Op individueel niveau wordt geen support verleend op (de werking van) de App.

26) Alhoewel uiterste zorgvuldigheid wordt betracht door TSD in het maken, ontwikkelen en in
stand houden van de App waarbij de beschikbaarheid, integriteit en veiligheid naar best effort
worden nagestreefd, ligt het risico op het gebruik van de App bij u.

27) Naast deze specifieke licentievoorwaarden zijn de algemene voorwaarden (via de website
www.tsd.nl in te zien) en de gebruiksvoorwaarden WinTree® App (onderdeel in de WinTree®
App) van kracht. Eveneens is de verwerkersovereenkomst tussen u en TSD van toepassing.

28) TSD is gerechtigd om deze licentievoorwaarden eenzijdig aan te passen. Indien er sprake is
van een inhoudelijke wijziging zal TSD u informeren en de gelegenheid geven om binnen 30
dagen bezwaar te maken. Indien u de wijzigingen niet accepteert, heeft u het recht om de
licentieovereenkomst op te zeggen per datum dat de wijzigingen van kracht worden.
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